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Konfiguration Browser 
 

1. Browserempfehlung 
 
Der Browser als Clientsoftware stellt das Frontend der Applikation dar. Das Frontend stellt 
die Verbindung der Businesslogik zum Benutzer her und ermöglicht die Interaktion.  
Um einen störungsfreien Betrieb zu gewährleisten, gilt es bei der Wahl des Browsers 
folgende Aspekte zu beachten: 
 

1. eine fehlerfreie Darstellung der HTML-Seiten: 

a. Unterstützung des HTML-Standards 4.0 

b. Unterstützung von CSS (Cascading Style Sheets) 

c. Unterstützung von Cookies (müssen ggf. aktiviert werden) 

2. Sicherheit 

a. Unterstützung der synchronen 128 Bit Verschlüsselung per SSL 

3. Unterstützung der Druckfunktionalität 

 

1.1 Zieladressen 
 

Die Zieladresse lautet: 
 

https://qts.ras.audi.vwg https://143.164.6.147 
 

wenn Sie einen PC von der AUDI AG benutzen: 
 

Intranet (Audi intern) https.//qts.ras.audi.vwg https://143.164.6.147 

 
oder lassen Sie sich die Zieladressen vom 

Service Support Center operational services GmbH & Co. KG, 
Tel. +49-375-60619-904  bzw. +49-800-5877-877 oder csn.service@o-s.de mitteilen. 

 
(Die Adressen https://qts… funktionieren nur wenn Sie mit dem DNS-Server von Audi verbunden sind) 
 
 
 

 
 

 

 
Sie benötigen für den Zugriff auf diese Applikation 

keinen Internet-Zugang! 
Der Zugriff über das Internet ist nicht möglich!!! 

mailto:csn.service@o-s.de
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1.2 Microsoft Internet Explorer 
 
Der Internet Explorer ab Version 5.5 erfüllt alle Anforderungen, um die Seiten entsprechend 
darzustellen. 
Der nachfolgende Sicherheitshinweis ist zu bestätigen. 
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1.3 Netscape Communicator 
 
Alle Netscapeversionen ab 4.73 sind zwar aus Sicherheitsgründen unbedenklich, da die 
Standards unterstützt werden, allerdings wird HTML 4.0 nicht komplett unterstützt, was zu  
Darstellungsproblemen führen kann. Netscape 6.x ist nicht geeignet. 
 
Stark eingeschränkt ist die Druckfunktionalität: 
Da Netscape erneut Formulardaten anfordert und dies zu einem Fehler führt, kann nicht, wie 
gewohnt direkt per Menüeintrag gedruckt werden. Zuvor ist ein Zwischenspeichern der 
HTML-Seite notwendig. 
 
Der nachfolgende Sicherheitshinweis ist zu bestätigen. 
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2 Browsereinstellungen 
 

2.1 Auf zurückgezogene Serverzertifikate überprüfen 
 
Hinweis zum Fehler: “Die Seite kann nicht angezeigt werden“ 
   “Server oder DNS kann nicht gefunden werden“ 
 
 
Wählen Sie im IE den Menüpunkt: “Extras/Internetoptionen“ 
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Wählen Sie im IE den Menüpunkt: “Erweitert“ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kreuzen Sie hier die Option: „Auf zurückgezogene Serverzertifikate überprüfen“ an. 
Beenden Sie den Dialog mit der Schaltfläche „OK“. Spätestens nach dem der Internet 
Explorer beendet und neu gestartet wurde, sollte die QTS- Startseite angezeigt werden. 
Damit überhaupt eine SSL- Verbindung aufgebaut werden kann, müssen übrigens die 
Optionen “SSL 2.0“ und “SSL3.0“ aktiviert sein. 



 QTS – online 
Konfiguration Browser 

 

Version QTS-0nline 4.05           Seite 8 von 8            Bearbeiter: AUDI AG, I/GQ-62 

2.2 Proxy- Einstellungen 
 

Falls im Browser ein Proxy verwendet wird, sind gegebenenfalls Ergänzungen an der Proxy- 
Einstellungen notwendig. Die Adressen des QTS- Servers sind als Ausnahmen einzutragen. 
 
Internet Explorer: 
Extras/Internetoptionen, Register Verbindungen/LAN-Einstellungen aufrufen. 
 
 

 
 


